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万华北京研究院

万华国际业务部（上
海）

万华宁波工业园

万华总部（烟台）

国内机构

万华上海研发中心
（筹建中）

万华广东容威
（聚醚）

总体规划10.6平方公里，
总投资约700亿元人民
币。其中一期投资252

亿元
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万华国际（日本）
有限公司

万华俄罗斯（莫
斯科）办事处

万华国际（香港）
有限公司

万华国际（美国）
有限公司

2011年1月31日投资
12.6亿欧元，收购（欧洲）

BC公司96%的股权。
MDI 22万吨
TDI 25万吨

万华中东（迪拜）
办事处

万华美国研发中心

•成功打入欧美主流市场
•畅销50多个国家和，地区11年出口4亿美元
•赢得竞争对手的尊重

香港及海外机构
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万华的二次全面腾飞
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关于烟台万华



7

PM
与

M
DI

TD
I

聚
酯
型
多
元
醇

聚醚型多元醇

异氰酸酯
Isocynate

多元醇
Polyols

聚氨酯合成

半硬泡

聚氨酯橡胶
与弹性体

硬泡
软泡

弹性纤维和
合成革

表面材料与涂料

 聚氨酯是由异氰酸酯（MDI、TDI、ADI等）与多元醇反应制成的高分子材料，其
中MDI占异氰酸酯总量60%以上，是制备聚氨酯最主要的原料

 全球产量1400多万吨，世界第五大塑料，化学工业增长最快的行业

 优异的耐磨性、耐油性、耐低温性，惊人的弹性，应用极为广泛
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纯MDI

涂料

氨纶

鞋底原液

合成革浆料 绝缘漆

TPU

MDI产品应用
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聚合MDI

冰箱、冰柜
、集装箱

建筑保温

麦秸板防盗门

太阳能
热水器

管道保温

军工领域 车用聚氨酯

MDI产品应用
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石化行业中唯一获得国家环境保护最高奖“环境
友好工程”的企业（全国10家，如青藏铁路等）

1. 关注安全、环境、健康和可持续发展
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烟台研发基地 北京研发基地 宁波研发基地 休斯顿研发基地

 2007年《年产20万吨大规模MDI生产

技术》荣获国家科技进步一等奖

 国家首批91家“创新型企业”之一

 国家聚氨酯工程技术研究中心

 博士后科研工作站

 泰山学者设岗单位

 四大研发基地

2. 自主创新

http://image.baidu.com/i?ct=503316480&z=0&tn=baiduimagedetail&word=%CA%B5%D1%E9%C2%A5&in=19680&cl=2&cm=1&sc=0&lm=-1&pn=14&rn=1&di=2743088580&ln=2000
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万华对信息化的理解

• 信息技术不能解决企业生死存亡的问题，也不是锦上添花，
信息技术解决的是企业发展极限的问题，企业规模发展瓶颈
的问题，企业能够做到1千亿还是1万亿的问题

信息技术对于企业的价值

• 信息技术中固化的管理流程和控制标准是高管层管理意志的
强制体现

信息技术对于管理者的价值

• 信息技术提高了大部分业务用户的工作效率，但是也增加了
一部分业务用户的工作量，企业追求全局最优，但是往往受
限于帕累托改进

信息技术对于业务使用者的价值
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万华持续不断推进IT的必要性

• 社会已经从工业经济转向技术的信息经济，信息技术已经在企业中
达到了一个前所未有的高度。我们的运营非常依赖信息技术，因此
信息化对万华非常重要

信息化对万华非常重要

• 信息技术本身很难形成万华的战略差异，但信息技术可以间接影响
战略，带来战略优势：通过运用信息技术，创建全新业务模式， 使
原本不存在的商机和选择成为可能，信息技术可以带来的全新的业
务模式，为万华带来战略优势，创造经济价值

增强战略优势

• 信息技术本身并没有什么不同，不同的是对它的实践运用；如果我
们用关注潜力、发掘的眼光去运用，必定提升运营水平

• 通过信息技术的应用，将复杂的计算工作和固定的、流程化的工作
通过计算机实现，彻底解放了知识工作者的生产力

提升运营水平和工作效率
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万华持续不断推进IT的必要性

• 未来的竞争将是供应链同供应链之间的竞争，通过信息技术的应用，创造整
合的业务关系，使供应商、生产商、客户形成一家人

提高整体供应链的竞争力

• 万华发展的瓶颈在人才，很多项目由于有得力的措施和人员，项目就能够成
功，但是也有一些项目由于人员管理和人员经验不足，造成系统重复建设，
有必要借助世界成熟的实践经验，提高IT资产的价值，建立人才发挥的平台

• 通过信息技术对万华显性和隐性知识的保存、发布和共享，减少人员变动对
公司的影响

降低对人才的依赖

• 随着日后万华规模的扩张和全球布局，对分子公司的管控成本和难度将成倍
增加，失控的风险会与日俱增，可以通过信息系统在分子公司的扩展来实现
对业务的规范管理和实时监控，分子公司不可能建立庞大的IT支持部门，如
果建立了制度、标准以及规范的规程要求，异地分子公司可以直接复制总部
的IT管理模式，降低系统风险

加强风险管控
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信息中心使命

安全

高效

统一 可靠数字
万华

使命诠释：

安全：确保公司系统安全、信息保密；

可靠：保证网络畅通，各应用系统稳定可靠；

高效：信息系统与业务紧密结合，提高公司运营效率；

统一：最终实现集团化的统一信息平台

创建安全、可靠、高效、统一的数字万华
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信息中心愿景

提升工
作效率

助推管理与
变革

创新商
业模式

创新商业模式

提升工作效率

助推管理与变革
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信息中心价值观

细节决
定成败

责任保
证一切

创新成
就卓越
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利用信息技术的原则

购买并管理

• 学习、借鉴国内外同行的先
进经验，采用成熟的平台化
的产品，尽量减少自主开发

创建并运营
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IT人员要求

认同万
华文化

有IT操
守

有管理
水平

有专业
技能

有行业
经验

认同万华文化的
四有员工
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IT团队要求

高绩效
团队

学习型团
队

高执行力
团队

快速响应
团队
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信息中心定位

信息技
术的咨
询与服

务

信息资
源的规
划与管

理
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万华IT支持平台整体规划

业
务
职
能

销售 采购 生产 财务 研发 HR 项目 …

销售
IT

采购
IT

生产
IT

财务
IT

研发
IT

HR 
IT

…
项目
IT

用
户
体
验

基
础
架
构

客户端平台 沟通与协作 YTPU.COM IT

管

理

机

制
生产运营管

理平台
企业资源计划

管理平台
协同办公
管理平台

数据中心 网络架构

商务智能平
台



24

目录

一、烟台万华介绍

二、万华信息化的定位

三、实施信息化的感悟



25

购买并管理

• 学习、借鉴国内外同行的先
进经验，采用成熟的平台化
的产品，尽量减少自主开发

创建并运营

再次强调
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信息化建设的一点感受

信息技术本身并没有什么不同,不同的是对它的实践

运用；

如果我们用关注潜力、发掘的眼光去运用，必定提升
运营水平
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1、从竞争的角度，我们的竞争对手在做什么？当前和潜在的竞争对手投
资了那些IT技术？他们在IT领域有何新动向？他们没有投资那些IT技
术？

2、我们是否有必要做“快速跟随者”？

3、我们已在运行的IT，在信息化方面是否采取了最佳实践？

信息化建设的一点感受
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实施sap管理系统，入选SAP全球成功案例：

针对国内目前在sap实施过程中的疑难和问题，在项目启动之前，
明确提出了“创建安全、可靠、高效、统一的数字万华”的信息化使命
，明确了不建则已、建则必成、“做精品工程、创灯塔客户”，从培育
员工入手，把项目实施过程中的知识转移放在首位，在项目启动之前，
先期培训了14名获得SAP认证的不同项目模块的“SAP认证资质实施顾问
”（目前国内包括IBM等实施公司在内获得此类资格的顾问人数不超过
3000人），并且聘请了顶级的SAP实施商IBM担任实施商，与我公司各部
门的骨干员工共同组建了60多人的实施团队，利用6个月的时间，对公
司的业务流程进行梳理与优化，最终一次上线成功。烟台万华在该项目
上不管是在前期的准备还是在实施过程中的知识转移，表现了诸多的优
势和特色，并且得到了IBM和SAP公司的高度评价，并作为国内2008年度
唯一的SAP项目，推荐为sap德国总部认定的全球成功案例并进行推广。
Sap的成功上线优化了公司的流程，提升了公司的管理水平，缩短了和
世界500强企业的差距，使公司的管理国际化标准向前迈了一大步，并
且为下一步公司跨区域、国际化的发展打下了良好的管理工作平台。

信息化建设的一点感受

人才培养与知识传递第一位
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万华信息化

SAP ERP,SAP BPC两个项目
德国总部认定的全球成功案例

2007-2008年度中国化工行
业信息化建设优秀企业
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万华实施SAP的一点体会

1、ERP“革命目的” 要通过“变革手段”来实现

2、工欲善其事，必予利其器，事前企业内部的骨干员工的SAP资质认证
、把“潜在的阻力”变成“执行、实施的动力”是成功的关键

3、强调“四规”的执行力

一流的主义+三流的执行力？ 三流的主义+一流的执行力？

利用规定的资源、按照规定的流程、在规定的时间内、达到规定的目标
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